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INTRODUCCION

Gestion de recursos humanos consiste en el conocimiento, comprensioén y aplicaciéon de
los conceptos, metodologia y técnicas de gestion, a las actividades que realizan las personas
que ocupan cargos supervisorios, gerenciales o directivos en el area de recursos humanos en
las organizaciones..

Toda profesional que contemple dentro de su plan de carrera ejercer cargos de nivel
supervisorio, gerencial o de direccién, requiere adquirir los conocimientos, habilidades y
destrezas que lo acrediten como una persona competente para gestionar el capital humano que
estara bajo su direccién.

Este curso brinda la oportunidad a los participantes de revisar las funciones gerenciales
de planificacién, organizacion, direccion y control tal y como estas se aplican en la gestion del
capital humano de las organizaciones.

. OBJETIVOS
1.- Que el participante conozca y comprenda los fundamentos de gestion de recursos humanos

2.- Que el participante aplique los fundamentos de gestion de recursos humanos en su
responsabilidad de supervisar, gerenciar o dirigir personas en una organizacion.

lll. CONTENIDO PROGRAMATICO

UNIDAD I: Introduccién
1.- Nociones generales
2.- Andlisis del entorno de la gestion de recursos humanos

UNIDAD II: Planificacion de recursos humanos
1.- Investigacion de mercados
2.- Descripcion y analisis de cargos
3.- Reclutamiento, seleccion y colocacion

UNIDAD lil: Organizacién de recursos humanos
1.- Entrenamiento y desarrollo
2.- Evaluacion del desempeiio
3.- Desarrollo de carrera

UNIDAD IV: Direccion de recursos humanos
1.-Gerencia del desempeiio
2.-Compensacion y planes de beneficios
3.-Relaciones con empleados y trabajadores
4.- Medicina y Psicologia de la salud en el trabajo

UNIDAD V: Control de gestion de recursos humanos
1.- Sistemas de informacién de recursos humanos



2.- Auditorias y control de gestion interna de recursos humanos

IV. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
Estudio de las lecturas asignadas. Participar en las discusiones de grupo.
Resolver problemas y ejercicios propuestos individual o colectivamente durante las
sesiones. Consultas con el profesor.

V. EVALUACION

La evaluacion contempla asignaciones parciales escritas, facilitacién de sesiones,
participacion y un trabajo final.

Asignaciones parciales 20,00 %
Facilitacion de sesiones 20,00 %
Participacion 10,00 %
Trabajo final 50,00 %
Total 100,00 %
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ENERO-MARZO 2002
Sem | Fecha | Unidad Temas-Contenido Bibliografia
1 16/01 I Introduccion Chiavenato cap. 4
Dessler cap.1
Mondy  cap. 1
2 23/01 I Introduccion Chiavenato cap. 1-3
Mondy cap. 2
3 30/01 Il Planificacion Chiavenato cap. 7
Invest. Mercacos, descripcion y andlisis | Dessler cap.3-4
de puestos Mondy cap. 4-5
4 06/01 I Planificacion Chiavenato cap. 5-6
Reclutamiento, seleccion, colocaciéon Dessler cap.5-6
Mondy cap. 6-7
5 13/02 i Organizacion Chiavenato cap. 13
Entrenamiento Dessler cap. 7-8
Mondy cap. 8
6 20/02 i Organizacion Chiavenato cap. 8
Evaluacion Dessler cap. 10
Mondy cap. 11
7 27/02 i Organizacion Chiavenato cap. 5-6
Desarrollo Dessler cap.11
Mondy cap. 10
8 06/03 v Direccion Malott. Cap. 7-9
Gerencia del desempefo
9 13/03 v Direccion Chiavenato cap.9-10
Compensacion y planes de beneficios Dessler cap.12-14
Mondy cap. 12-13
10 20/03 v Direccion Chiavenato cap. 11
Medicina y Psicologia ocupacional Dessler cap.18
Mondy cap. 14
11 03/04 V Direccion Dessler cap.15-17
Relaciones con empleados y trabajadores Mondy cap. 15-18
12 10/04 \% Control Chiavenato cap. 15y

Sistemas de informacion, auditorias y
control interno de gestidon

16




CC7721-GESTION DE RECURSOS HUMANOS. Tres horas, 3 créditos

Gestion de recursos humanos consiste en el conocimiento, comprension
y aplicacién de los conceptos, metodologia y técnicas de gestién, a las
actividades que realizan las personas que ocupan cargos supervisorios,
gerenciales o directivos en el area de recursos humanos en las organizaciones.
Incluye la consideracion de los siguientes topicos: Investigacion del mercado
laboral, reclutamiento, seleccion, clasificacion, colocacion, evaluacion y gerencia
del desempefio laboral. Entrenamiento, desarrollo y plan de carrera del capital
humano. Relaciones laborales: compensacion y beneficios , disciplina. despidos,
rotacion y jubilacion del personal. Auditoria y control del capital humano.




