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Universidad Simón Bolívar 
División de Ciencias Sociales y Humanidades 

Departamento de Ciencia y Tecnología del Comportamiento. 
 

Programa:  Habilidades Gerenciales II  (CC-7736) 
Créditos:  3 unidades 
Horario:  miércoles 1:30 p.m. - 4:30 p.m. 
Profesores:  Rocio Meneses 
 
META : 
Adquirir conocimientos y desarrollar habilidades gerenciales relacionadas con 
el trabajo en grupo y construcción de equipos de alto desempeño. 
 
OBJETIVOS: 
 Elaborar una autovaloración de las habilidades de liderazgo, poder e 

influencia. 
 Identificar los factores claves que explican el comportamiento de grupos y 

equipos organizacionales de alto desempeño. 
 Ensayar habilidades de liderazgo efectivo. 
 Conocer, comprender y aplicar estrategias de toma de decisiones en grupo.  
 Conocer, comprender y aplicar estrategias de negociación y manejo de 

conflictos.  
 Conocer, comprender y aplicar herramientas  del pensamiento y creatividad 

en el trabajo gerencial y la conducción de reuniones en grupos y equipos.  
 
METODOLOGÍA:  
Las actividades incluyen:  
a) Lectura y estudio del material asignado durante el trimestre.  
b) Participación activa en las actividades del trimestre. 
c) Presentación de un reporte en grupo de uno de los temas tratados en el 

programa. 
d) Desarrollo de una sesión grupal sobre uno de los tópicos a ser tratados 

durante el trimestre. 
e) Presentación de un segundo reporte de aplicación de lo aprendido durante 

el trimestre. 
 
CRITERIOS DE DESEMPEÑO 
El módulo tendrá una duración de 36 horas académicas presenciales . Estas 
serán distribuidas en 12 sesiones de 3  horas semanales cada una, según el 
siguiente cronograma:  
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SESIÓN/FECHA TEMA 
1) 1/5/02 FERIADO 
2) 8/5/02 Presentación del programa. 
 
3)15/5/02 

Tema 1:  
Formación de grupos organizacionales efectivos. 

4) 22/5/02 Tema 2: 
Construcción de Equipos de Alto Desempeño. 

5) 29/5/02 Tema 3:  
Comunicación y Toma de Decisiones en Grupos. 

6) 5/6/02 Tema 4: 
Liderazgo. 

7) 12/06/02 1ra. Evaluación Parcial 
8) 19/06/02 Tema 6: 

Manejo de Diferencias y  Conflictos  
9) 26/06/02 Tema 7: 

Negociación 
10) 03/07/02 
 

Tema 8: 
Dirección de reuniones 

11) 10/07/02 2da. Evaluación Parcial 
12) 17/07/02 INTEGRACIÓN/ FEED BACK 

*22 de julio: último día de entrega de actas 
 
ESTRATEGIA DE VALORACION 

a) Informe escrito del Diseño de una sesión de dos horas (elaborado 
por los equipos de trabajo de grado), sobre el  tópico seleccionado 
(Reporte en grupo). 

25%

b) Desarrollo de una sesión de dos horas (elaborado por los equipos de 
trabajo de grado), sobre el  tópico seleccionado;  incluye 
presentación del contenido  a través de una exposición teórica 
utilizando material de apoyo y ejercicios prácticos diseñados por el 
equipo.  

20%

c) Participación en las actividades del trimestre. 10%

d) Presentación de dos reportes de aplicación de lo aprendido en la 
asignatura (Evaluaciones Parciales). 

45%

Nota: la inasistencia a 3 sesiones es causal para no acreditar el trimestre.  

 

 
 
BIBLIOGRAFÍA ASIGNADA 
Guia de lecturas elaborada por la profesora Rocio Meneses. 
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